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De la hype la realitate: Ce inseamna cu adevarat sa vinzi solutii
Al pentru IMM-uri?

Tntr-o perioadi in care retelele sociale abundi in videoclipuri scurte si promisiuni virale,
ideea ca poti construi un agent Al in cinci minute si il poti vinde apoi pentru cateva mii de
euro a devenit aproape un cliseu. Influencerii din zona tehnologiei, 1n special cei activi in
domeniul inteligentei artificiale, promoveaza adesea o versiune idealizatd a succesului rapid:
un drum presarat cu automatizari magice, clienti recunoscitori si profituri astronomice. Insa,
pentru cei care au incercat cu adevarat s vanda astfel de solutii catre intreprinderi mici,
realitatea arata complet diferit.

Automatizarile bazate pe Al pot aduce beneficii considerabile, dar procesul de construire,
vanzare si implementare este mult mai complex decat lasa sd se inteleagad naratiunile populare
de pe TikTok sau YouTube Shorts. Antreprenorii care activeaza in acest segment se
confruntd cu o serie de obstacole — de la lipsa de Incredere si cunostinte tehnice in randul
clientilor, pana la reglementari stricte privind datele si dificultati de integrare. Aceste
provocari nu doar ca Incetinesc adoptarea tehnologiei, ci si testeaza rabdarea si perseverenta
celor care incearcd sa construiasca afaceri reale in jurul Al-ului.

De la hype la realitate: Ce
inseamna cu adevarat sa vinzi
solutii Al pentru IMM-uri?

intr-o perioad3 in care retelele sociale abunda in promisiuni virale, ideea
construirii rapide a unui agent Al pare simpla.

Realitatea arata insa complet diferit pentru cei care vand solutii Al catre
intreprinderi mici.




1.1luzia succesului rapid — mitul “agentului Al in 5 minute”

Pe TikTok, LinkedIn si YouTube abunda tutorialele care promit retete simple pentru
imbogdtire rapida cu ajutorul inteligentei artificiale. Un titlu de genul ,,Cum am construit un
agent Al in cinci minute si am castigat 10.000 € suna suficient de spectaculos incat sa
capteze atentia instant. Doar ca aceastad poveste, repetatd obsesiv de diversi creatori de
continut, nu reflectd deloc realitatea de zi cu zi a celor care incearca sd vanda solutii concrete
de automatizare Al.

Marea problema cu aceste afirmatii este cd ele simplifica exagerat intregul proces. Un ,,agent
AT” construit intr-un demo de cinci minute nu este un produs finit, ci cel mult un prototip
fragil, creat adesea cu ajutorul unor tool-uri precum ChatGPT, Make.com, sau N8N.
Influencerii omit de cele mai multe ori etapele esentiale care urmeaza: validarea ideii,
identificarea unei probleme reale de afaceri, integrarea in procesele existente, testarea,
onboarding-ul clientului si suportul tehnic continuu. Toate acestea transforma o idee
promitatoare Intr-un serviciu functional — si, mai ales, Intr-un produs vandut si folosit.

Pe langd aceasta simplificare, se mai strecoara un aspect si mai problematic: iluzia ca piata e
pregatitd sa plateasca sume mari pentru aceste solutii, fara intrebari, fara indoieli si fara
neintelegeri. In realitate, potentialii clienti sunt sceptici, analitici si, in multe cazuri, complet
neobisnuiti cu Al-ul. Asteptarile lor nu coincid cu promisiunile spumoase ale TikTok-ului, iar
aceasta discrepanta poate duce la frustrari de ambele parti.

Astfel, mitul ,,agentului Al in 5 minute” devine nu doar inselator, ci si periculos pentru cei
care isi incep cariera in domeniu, oferindu-le 0 imagine distorsionata despre complexitatea
muncii reale din spatele implementarii unei solutii Al viabile.

lluzia succesului rapid — mitul "agentului Alin 5
minute"

Promisiuniinselatoare Etape omise Asteptari nerealiste
Tutorialele de pe TikTok si Influencerii omit validarea ideii, Clientii reali sunt sceptici si
YouTube promitimbogatire rapida integrareain procesele existente, neobisnuiti cu Al-ul. Asteptarile
cu Al. Aceste afirmatii simplifica testarea si suportul tehnic lor nu coincid cu promisiunile

exagerat procesul real. continuu. spumoase.



2. Realitatea dura a automatizarilor Al pentru afacerile mici

Daca povestea influencerilor Al incepe cu ,,orice afacere are nevoie de o automatizare”,
realitatea Intalnita In contactul direct cu intreprinderile mici este mult mai nuantata. Desi
potentialul tehnologiilor Al este incontestabil, implementarea lor in cadrul unor businessuri
locale sau de dimensiuni reduse vine la pachet cu provocari greu de ignorat.

In primul rand, multe dintre aceste afaceri nu au o infrastructura digitald solidi. Vorbim,
deseori, despre antreprenori care inca 1si gestioneaza operatiunile in Excel sau prin e-mailuri
manuale. Lipsa de familiaritate cu notiuni precum API, webhook, autentificare in doi pasi sau
chei de acces pentru instrumente Al este o barierd serioasa in adoptarea oricarei solutii
automatizate. Chiar si platformele prietenoase precum Make.com sau N8N, care promit
integrare fara cod, pot parea intimidante pentru cineva care nu are experienta tehnica.

in al doilea rand, exista o neincredere profunda in ,,ce face Al-ul”. Chiar si atunci cand
automatizarea functioneaza si genereaza rezultate vizibile — cum ar fi programarea automata
a intalnirilor sau generarea de lead-uri — multi proprietari de afaceri simt nevoia sa ,,verifice
cu ochiul liber” ceea ce face sistemul. Acest lucru reflecta o lipsa de transparenta perceputa,
dar si teama ca Al-ul ar putea face greseli costisitoare sau ar putea afecta reputatia firmei.

Un alt obstacol major este integrarea efectivad a acestor solutii cu sistemele deja existente.
Desi tehnologia permite conectarea Intre aplicatii prin API-uri, In practicd, datele sunt adesea
fragmentate, conturile sunt incomplete sau lipsesc informatiile esentiale pentru ca
automatizarea sa functioneze corect. In plus, daca apare o problema tehnica, antreprenorii nu
stiu unde sd caute solutia — iar furnizorul Al devine, inevitabil, si suportul tehnic, si
consultantul, si educatorul.

Asadar, departe de promisiunile simple si rapide, realitatea vanzarii de solutii Al pentru

IMM -uri este una care necesitd empatie, educatie si, mai ales, rabdare. Nu e vorba doar
despre tehnologie, ci despre construirea unei relatii de incredere si despre adaptarea solutiilor
la nevoile reale ale fiecarui business.

Realitatea dura a
automatizarilor Al pentru
afacerile mici

Infrastructura digitala slaba

OB Multe IMM-uri folosesc Excel sau e-mailuri manuale. Lipsa
familiaritatii cu APl sau autentificare in doi pasi este o bariera
serioasa.

Neincredere in Al

O Proprietarii simt nevoia sa verifice manual rezultatele. Exista
teama cd Al-ul ar putea face greseli costisitoare.

Integrare dificila

E? Datele sunt fragmentate. Conturile suntincomplete.
Furnizorul Al devine suport tehnic, consultant si educator.




3. Cine face cu adevarat bani ? Nu cei care vand Al, ci cei care vand cursuri despre Al

Exista o ironie subtild — dar semnificativa — Tn felul in care s-a dezvoltat ecosistemul Al
pentru freelanceri si antreprenori: cei care par sa traiasca din automatizari Al, nu castiga de
fapt din vanzarea acestor solutii, ci din vanzarea visului ca ele pot fi usor monetizate.

Paralela cu ,,goana dupa aur” este revelatoare. In timpul febrei aurului din secolul al XIX-lea,
cei care au facut profituri constante nu au fost neaparat minerii, ci cei care au vandut lopetile,
uneltele si hainele de lucru. Acelasi principiu se aplica astazi in sfera Al: influencerii care
promit ca Al-ul poate rezolva orice problema de business in cateva clickuri nu traiesc din
implementarea acestor solutii, ci din sustinerea unor comunitati online, vanzarea de cursuri,
webinarii, sabloane si continut educational.

Platforme precum School, Gumroad sau Teachable permit transformarea unei audiente Tn
venit lunar recurent. De exemplu, un creator care are 1.000 de membri intr-o comunitate
platitoare, cu un abonament de 30 de euro pe luna, va genera 30.000 de euro lunar — o suma
mult mai predictibild decat ar obtine din proiecte individuale de automatizare. In plus,
vanzarea de informatie are o scalabilitate aproape nelimitata si nu implica suport tehnic
individualizat sau adaptari personalizate pentru fiecare client.

Aceasta realitate nu este neaparat una negativa. Educatia are un rol esential in democratizarea
Al-ului, iar comunitatile pot accelera invatarea. Problema apare atunci cand aceste surse de
venit sunt prezentate ca rezultate directe din automatizari, fara a face distinctia intre produsul
vandut si metoda reala de monetizare. Astfel, incepatorii pot fi usor indusi in eroare, crezand
cé pot replica acest model doar invatand sa foloseasca doua-trei tool-uri no-code.

Cine face cu adevarat bani? Nu cei care vand Al, ci
cei care vand cursuri despre Al

Exista o ironie semnificativa in ecosistemul Al: cei
care par sa traiasca din automatizari, castiga de
fapt din vanzarea visului.

Cain "goana dupa aur", profiturile constante vin

din vanzarea "uneltelor", nu din minerit.

Influencerii castiga din comunitati online, cursuri,
webinarii si continut educational, nu din
implementari.

Un creator cu 1.000 de membri intr-o comunitate platitoare,

cu abonament de 30€/luna, genereaza 30.000€ lunar.

De fapt, ,,reteta succesului” se bazeaza mai mult pe abilitati de marketing, construire de brand
personal si gestionare a comunitdtilor decat pe expertiza tehnica profunda in Al lar pentru
cineva care 1si doreste sd construiasca solutii reale pentru companii, aceasta diferenta este
cruciala.



4. Ce nu spun influencerii — obstacole legale si tehnice

In euforia generalizati din jurul inteligentei artificiale, putini creatori de continut discuta
despre partea mai putin spectaculoasa, dar esentiald: obstacolele legale si tehnice care pot
transforma un proiect promitator intr-un cosmar logistic. Oricine a incercat sa livreze o
solutie Al functionala pentru o firma din Europa, de exemplu, stie cd problemele nu tin doar
de tehnologie, ci si de cadrul juridic si de politicile de confidentialitate.

Un prim exemplu este legat de protectia datelor. In Uniunea Europeana, regulamentul GDPR
impune reguli stricte privind colectarea, prelucrarea si stocarea informatiilor personale. Mai
nou, Legea Al a UE (EU Al Act) vine cu noi obligatii pentru dezvoltatorii si utilizatorii de
sisteme bazate pe inteligenta artificiald. Influencerii rar mentioneaza faptul ca, pentru a
implementa o solutie Al care colecteaza date despre clienti, e nevoie de contracte detaliate,
acorduri de procesare a datelor si, in unele cazuri, chiar de consultanta juridica specializata.

Problemele devin si mai evidente cand folosim platforme precum make.com sau Vapi, care
trimit datele n afara Uniunii Europene, adesea in SUA. Desi aceste instrumente sunt
populare datorita usurintei de utilizare, ele contravin in anumite cazuri reglementarilor
privind transferul de date transfrontaliere. In lipsa unei solutii de tip self-hosted sau a unui
acord de tipul Standard Contractual Clauses (SCC), implementarea acestor solutii poate fi
ilegald — chiar dacd functioneaza perfect din punct de vedere tehnic.

Pe langa provociarile legale, exista si complicatii tehnice subestimate. De exemplu,
onboarding-ul unui client presupune crearea unor conturi, configurarea accesului,
introducerea cheilor API si testarea fluxurilor. Aceste sarcini, aparent banale, consuma timp
si necesita rabdare, mai ales cand clientul nu are cunostintele de baza necesare sau cand apar
erori neprevazute.

Ce nu spun influencerii -
obstacole legale si tehnice

Protectia datelor Transferul transfrontalier
GDPR si EU Al Actimpun reguli Platforme precum make.com
stricte. Implementarea solutiilor trimit date in afara UE. Fara
necesita contracte detaliate si solutii self-hosted sau SCC,
consultanta juridica implementarea poate fi ilegala.
specializata.

Complicatii tehnice

Onboarding-ul presupune configurare, testare si rabdare. Lipsa
interoperabilitatii intre aplicatii creeaza probleme neprevazute.




In plus, nu existd un standard universal de interoperabilitate intre aplicatii. Astfel, o
automatizare care functioneazd impecabil Intr-un mediu de test poate esua complet in viata
reald, din cauza unor versiuni diferite de software, a unor limitari de acces sau a unei simple
greseli de configurare.

Asadar, in spatele fiecarei automatizari aparent simple, se ascund o serie de pasi legali si
tehnici care nu pot fi ignorati. Fie ca e vorba de conformitate cu legislatia europeana sau de
complexitatea integrarii tehnice, aceste aspecte sunt esentiale pentru oricine vrea sa
construiasca o afacere sustenabila in jurul AI-ului — dar raman aproape invizibile in
naratiunile optimiste promovate online.

5. Cand functioneaza, de fapt, automatizarea AI?

in ciuda tuturor obstacolelor discutate anterior, exista contexte foarte clare in care
implementarea automatizarilor Al aduce beneficii reale si cuantificabile pentru afacerile mici.
Cheia este ca solutia propusa sa rezolve o problema concreta, specifica si recurenta — nu
doar sa fie un experiment tehnologic interesant.

Un exemplu frecvent intalnit este in zona marketingului digital. Automatizarea generarii de
continut pentru retelele sociale, newslettere sau campanii de e-mail poate economisi zeci de
ore pe luna. Prin integrarea unui model Al care preia informatii de pe site-ul companiei sau
dintr-o baza de date interna si genereaza propuneri de postari sau raspunsuri automate,
echipele mici pot mentine o prezenta online constanta fara a angaja personal suplimentar.

Un alt caz este automatizarea campaniilor de outreach, in special pe platforme precum
LinkedIn sau prin e-mailuri frecvent personalizate. Cu ajutorul unor unelte precum GPT-4,
combinat cu date extrase din CRM sau formulare online, se pot genera mesaje relevante,
adaptate fiecarui potential client. Acest tip de automatizare nu doar ca economiseste timp, dar
poate si creste semnificativ rata de raspuns si conversie.

Tn industrii in care timpul de reactie este critic — cum ar fi organizarea de evenimente,
servicii medicale sau consultantd — Al-ul poate fi folosit pentru a raspunde automat
solicitarilor initiale ale clientilor. De exemplu, un sistem care detecteaza automat intrebarile
dintr-un formular de contact si raspunde cu informatii personalizate sau propune programari
disponibile poate accelera procesul de vanzare si imbunatati experienta clientului.

Automatizarile Al sunt de asemenea utile pentru procese interne. Generarea de rapoarte
lunare, sumarizarea documentelor, clasificarea automatd a mesajelor primite sau extragerea
de date din facturi sunt doar cateva dintre sarcinile repetitive care pot fi preluate de sisteme
Al Tn aceste cazuri, beneficiul nu este doar Tn costuri reduse, ci si in reducerea erorilor
umane si a stresului asociat cu sarcinile administrative.



Cand functioneaza, de fapt, automatizarea Al?
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Marketing digital Outreach personalizat Raspuns rapid
Generarea automata de continut pentru Automatizarea campaniilor pe LinkedIn Sisteme care detecteaza intrebari si
retele sociale si newslettere cu mesaje relevante creste rata de raspund automat accelereaza procesul
economiseste zeci de ore lunar. raspuns si conversie. de vanzare in industrii critice.

Asadar, Al-ul isi dovedeste eficienta atunci cand este folosit ca o unealtd practica, ancoratd in
nevoi reale, nu ca o promisiune vaga de ,,revolutie digitala”. Succesul vine atunci cand solutia
este gdndita impreuna cu clientul, testata pas cu pas si ajustata in functie de feedback — nu
atunci cand este livrata ca un pachet universal, predefinit.

6. De ce Upwork nu e solutia magica pentru freelanceri Al

Pentru multi freelanceri aflati la inceput de drum, platformele de tip Upwork par a fi o poarta
accesibila catre clienti internationali si proiecte interesante. lar in teorie, acest model suna
promitator: iti creezi un profil, aplici la proiecte, iti creezi un portofoliu si, cu timpul, clientii
incep si te recomande. Ins, cAnd vine vorba de servicii de automatizare Al, realitatea pe
aceste platforme este, de multe ori, dezamagitoare.

In primul rand, majoritatea clientilor care cauti astfel de servicii pe Upwork au bugete mici si
asteptari nerealiste. Multi cer solutii complexe, dar oferd 50 de dolari pentru intreaga
implementare. In plus, lipsa de intelegere a ceea ce presupune o automatizare functionala
duce deseori la frustrari: freelancerii trebuie sa explice de ce nu pot livra ,,un sistem complet
de vanzari AI” intr-o zi, iar clientii se simt inselati de preturi pe care nu le inteleg.

In al doilea rAnd, competitia este extrem de intensa. Dezvoltatori din tari cu costuri de trai
mai reduse pot oferi servicii la preturi greu de egalat. Acest lucru trage in jos pretul mediu al
proiectelor si face dificild diferentierea prin calitate, mai ales cand clientul nu are criterii
tehnice solide de evaluare. In loc de ,,cine oferd cea mai buna solutie”, procesul de selectie
ajunge sa fie ,,cine cere cel mai putin”.

Mai mult decét atat, companiile mari — cele care au bugete serioase si interes real pentru
automatizari Al — nu isi cauta furnizori pe platforme precum Upwork. Ele prefera colaborari
directe, contracte clare si parteneri verificati. Asadar, pentru un freelancer care vrea sa



construiasca solutii Al de impact, Upwork poate deveni o capcana: consuma timp, ofera putin
control asupra pretului si rar duce la colaborari valoroase pe termen lung.

Nu inseamna ca platformele de freelancing trebuie evitate complet. Ele pot fi utile pentru
testarea serviciilor oferite, pentru acumularea primelor testimoniale sau pentru invatarea
modului in care clientii formuleaza cerintele. Dar ca strategie principala de business, mai ales
intr-un domeniu atat de complex si specializat precum automatizarea Al, Upwork rar ofera
fundamentele unei afaceri sustenabile.

De ce Upwork nu e solutia magica pentru
freelanceri Al

Bugete mici, asteptari mari

Clientii cer solutii complexe pentru 508. Lipsa de
intelegere duce la frustrari de ambele parti.

Competitie intensa

Dezvoltatori din tari cu costuri reduse ofera preturi
greu de egalat. Diferentierea prin calitate devine
dificila.

Clienti nepotriviti

Companiile cu bugete serioase nu cauta furnizori pe
Upwork. Ele prefera colaboréri directe si parteneri
verificati.

7. Sfaturi pentru cei care chiar vor sa reuseasca

Intr-un peisaj dominat de promisiuni rapide si solutii supra-simplificate, cei care isi doresc cu
adevarat sd construiasca o carierd solida in automatizari Al trebuie sa abordeze lucrurile cu
rabdare, realism si strategie. lata cateva directii esentiale pentru a evita capcanele si a construi
un drum autentic in acest domeniu:

1. incepe de la o problemi reali, nu de la un tool nou.

Unul dintre cele mai frecvente greseli este sa incepi cu un instrument (ex. GPT, Zapier,
Make.com) si sa cauti cu disperare unde 1-ai putea folosi. Mult mai eficient este sa pornesti de
la 0 nevoie concreta a unei categorii de afaceri: ,,Restaurantele pierd timp cu raspunsurile la
rezervari” sau ,,Agentiile de marketing nu mai fac follow-up la leaduri.” Daca solutia ta
rezolva o astfel de problema, are sanse reale s intereseze pe cineva.

2. Valideazi-ti ideea inainte sa construiesti.

In loc sa investesti ore intregi intr-un sistem complex, creeazi un demo simplu si mergi direct
la potentiali clienti. Intreaba-i: ,,Daca aceasti solutie ti-ar economisi 10 ore pe luna, ai fi
dispus sa platesti pentru ea?” Feedback-ul obtinut in aceasta etapa este mai valoros decat
orice tutorial urmat.



3. Intelege specificul fiecirei nise.

Un avocat solo nu are aceleasi nevoi ca un magazin online sau o clinica stomatologica.
Intelegerea modului in care functioneazi o afacere mici, ce procese sunt critice, ce erori costa
bani si ce sarcini sunt plictisitoare — toate acestea fac diferenta intre o solutie ,,cool” si una
care chiar aduce valoare.

4. Construieste relatii, nu doar automatizari.

Clientii nu vor doar un tool; vor claritate, incredere si suport. Daca reusesti sa fii si educator,
si consultant, si implementator, ai sanse mari sa devii partenerul lor de incredere. lar asta
inseamna proiecte recurente, recomandari si oportunitati pe termen lung.

Sfaturi pentru cei care chiar
Vor sa reuseasca

Incepe de la o problema reala

Nu porni de la un tool nou. Identifica nevoi concrete ale unei categorii
de afaceri.

Valideaza-tiideea
Creeaza un demo simplu siintreaba potentialii clienti daca ar plati
pentru solutia ta.

Intelege specificul fiecarei nise
Un avocat solo are alte nevoi decat un magazin online. Tn'gelege

procesele critice.

Construieste relatii

Fii educator, consultant siimplementator. Devino partenerul
dencredere al clientului.

5. Nu te lasa orbit de hype.

In fiecare saptimana apar tool-uri noi, tehnologii noi, promisiuni noi. Nu e realist — si nici
necesar — sa le incerci pe toate. E mai valoros sa inveti temeinic un ecosistem (ex. OpenAl +
Make + Google Sheets) decét sa sari constant de la o platforma la alta. Consistenta bate
entuziasmul de moment.

A reusi 1n acest domeniu nu inseamna sa fii primul care descopera un nou prompt, ci sa fii cel
care intelege ce probleme merita rezolvate si cum sd comunici clar solutiile tale. Nu e un
sprint, ci o constructie in pasi mici, dar siguri.

8.Concluzie

Promisiunile stralucitoare ale influencerilor din zona Al, clipurile scurte care promit mii de
euro cu un agent construit In cinci minute, si cursurile care vand visuri digitale instant —
toate acestea creeaza o imagine tentanta, dar distorsionatd, despre ce inseamna cu adevarat sa
vinzi solutii AI pentru afaceri mici. In realitate, acest drum nu este nici rapid, nici usor. Este



un proces care implicd intelegere profunda a nevoilor reale ale clientilor, efort sustinut de
educare si adaptare, si o capacitate constantd de a naviga printre provocari tehnice si legale.

Automatizarile Al pot fi valoroase — nu pentru ca sunt spectaculoase, ci pentru ca rezolva
probleme concrete. Ele economisesc timp, reduc erorile si ofera un avantaj competitiv
firmelor care le adopta cu discernamant. Dar pentru ca aceste beneficii sa se manifeste,
solutia trebuie sa fie bine gandita, validata si sustinuta de o relatie de incredere intre furnizor
si client.

Pentru cei care aleg sa mearga mai departe de hype si sa construiasca solutii reale,
recompensele nu sunt doar financiare, ci si profesionale. Adevarata satisfactie vine din a sti
ca ai contribuit activ la eficientizarea unui proces, la dezvoltarea unei afaceri sau la
economisirea resurselor unei echipe mici care chiar are nevoie de ajutor.

In final, nu Al-ul in sine aduce schimbarea, ci modul in care oamenii aleg sa il foloseasca —
cu raspundere, claritate si scop.

Daci esti freelancer, antreprenor sau pur si simplu pasionat de automatizari, nu cauta
scurtaturi. Cauta probleme care merita rezolvate. in loc s3 te intrebi ,,Ce pot construi azi cu
GPT?”, intreaba-te ,,Cine are nevoie de ajutor si cum 1l pot oferi intr-un mod sustenabil?”
Succesul nu vine din replicarea unui tutorial viral, ci din curiozitate autentica, invatare
continud si dorinta de a construi ceva care chiar conteaza.

Asadar, nu te lasa distras de zgomotul promisiunilor usoare. Alege sa devii unul dintre cei
care nu doar folosesc Al-ul, ci il transforma intr-un instrument cu impact.

Concluzie

Promisiunile stralucitoare
ale influencerilor creeaza o
imagine distorsionata
despre vanzarea solutiilor
Al.

inrealitate, acest drum
implica intelegerea nevoilor
reale ale clientilor si
navigarea printre provocari
tehnice si legale.

Automatizarile Al sunt
valoroase cand rezolva Adevarata satisfactie vine din contributia la eficientizarea unui proces
probleme concrete, sau dezvoltarea unei afaceri mici.

economisesc timp si reduc PN o . A S
P Nu Al-ulin sine aduce schimbarea, ci modul in care oamenii il folosesc

erorile. = .
cu raspundere si scop.



£ Checklist Final — Pentru cei care vor si inceapi cu adevirat sa vanda solutii Al
pentru IMM-uri¢

</ Identifici o problema concreti
Nu porni de la tehnologie. Intreaba-te: ce sarcina repetitiva, consumatoare de timp sau prone
to error are sens sa fie automatizata intr-0 industrie anume?

</ Vorbeste cu potentiali clienti inainte si construiesti
Fa interviuri scurte. Testeaza interesul. Intreaba ce 1i frustreaza cel mai mult in procesele lor
Zilnice.

</ Construieste rapid un demo functional, nu perfect
Foloseste unelte no-code (Make, Zapier, ChatGPT, Google Sheets) pentru a crea un MVP.
Nu investi zeci de ore pana nu ai validare.

<« Fii transparent in comunicare
Explica ce face si ce NU face solutia ta. Nu promite imposibilul. Ofera claritate, nu magie.

7/ Asiguri-te ci respecti normele legale
Daca folosesti date personale sau aplicatii care trimit informatii in afara UE, verifica daca ai
nevoie de acorduri suplimentare (ex: DPA, SCC).

</ Oferi suport si educatie
Clientii nu vor doar un ,,tool functional”. Vor sd inteleagd cum ii ajuta si cum pot lucra cu el.
Fii rdbdator si explicd pe intelesul lor.

</ Documenteazi tot
Fiecare automatizare are nevoie de un ghid simplu de utilizare. Include pasi, capturi de ecran
si solutii pentru probleme comune.

</ Construieste pe termen lung
Nu urmari doar proiecte unice. Cauta sd devii partener de incredere. Asta Inseamna venituri
recurente si recomandari.

</ Continua si inveti, dar evita si sari de la un tool la altul
Alege un ecosistem si aprofundeaza-1. Consistenta bate noutatea zilnica.

</ Nu-ti compara inceputul cu varful carierei altcuiva
Fiecare freelancer sau antreprenor are ritmul sau. Focalizeaza-te pe progres, nu pe
perfectiune.
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Checklist Final - Pentru cei care vor sainceapa cu
adevarat sa vanda solutii Al pentru IMM-uri

Identifica o problema concreta Vorbeste cu potentiali clienti
Nu porni de la tehnologie. Cauta sarcini repetitive, F4 interviuri scurte. Testeazi interesul. intreabi ce fi
consumatoare de timp. frustreaza cel mai mult.
Construieste rapid un demo functional Fii transparent si respecta normele legale
Foloseste unelte no-code pentru un MVP. Nu investi Explica limitele solutiei. Verifica conformitatea cu GDPR
zeci de ore fara validare. si EU Al Act.
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